Politica de Privacidade
Ambito

A Meivtraining, Lda respeita a sua privacidade. Esta Politica de Privacidade descreve quem
somos, para que finalidade podemos usar os seus dados, como os tratamos, bem como com
quem os partilhamos.

E nesse sentido que a Meivtraining, Lda apresenta a seguinte Politica de Privacidade, na qual o
informamos sobre o modo como tratamos os seus dados pessoais e quais os seus direitos.

Responsavel pelo Tratamento de Dados

O responsavel pelo tratamento dos seus dados é Meivtraining, Lda., com sede Zona Industrial,
Lote 74 e 75, 3680-170 Oliveira de Frades, com o NIPC 514500514, designada nesta Politica
apenas por “Meivtraining”. A Meivtraining tem instalagdes fisicas na Zona Industrial, Lote 74 e
75, 3680-170 Oliveira de Frades, entre outras delega¢cdes como Viseu e Coimbra.

Dados pessoais

S3ao considerados dados pessoais toda e qualquer informagdo relativa a uma pessoa viva,
identificada ou passivel de ser identificada, direta ou indiretamente, nomeadamente por
referéncia a um identificador. Sdo exemplos de identificadores o nome, n% de identificacao,
identificadores por via eletrénica, dados de localizagdo e/ou um ou mais elementos especificos
da identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econémica, cultural ou social da pessoa
singular.

Que dados pessoais recolhemos e porqué

A informacdo de identificacdo é recolhida na seguinte situacdo: havera um contacto posterior
por parte da Meivtraining (quando preenchido o formulario de contacto — que se encontra na
nossa pagina no separador Contactos) para poder responder as suas questdes, pedidos ou a
prestar-lhe informacdo que requeira. Depois de preencher este formulario, ird ser contacto pela
Meivtraining e ser-lhe-3a solicitado a documenta¢do necessdria para a inscricao formalizada na
acdo de formacao.

Através do website da Meivtraining, podem ser recolhidos diretamente do utilizador varios
dados pessoais em momentos distintos, nomeadamente:

. Para contactar com a Meivtraining: nome, e-mail, localidade e telemével,

. Para inscricdo em formacbes: nome, morada, cédigo postal, localidade, e-mail,
telemoével, dados de faturagdo (nome, morada, cédigo postal, localidade, e-mail, telemoével,
dados de faturacdo, NIF), entre outros documentos que serdo pertinentes a formacao,
nomeadamente curriculum vitae, certificado de habilitacGes, etc.

No ambito das formacdes, e tendo em consideracdo que existem em formato “Live Training”,
podera existir a recolha da imagem e da voz dos alunos que se inscreveram na referida
formacdo, sendo necessaria para efeitos de prestacdo da formacdo. Para além da recolha



através do website, a Meivtraining recolhe dados dos seus clientes, colaboradores, fornecedores
e prestadores de servicos para efeitos de celebracdo de contratos.

A Meivtraining, recolhe dados pessoais de:
| - Clientes / Utilizadores

Os dados de Clientes / Utilizadores sdo recolhidos para as seguintes finalidades:

. Prestacdo de servicos de formacao;

. Gestdo de contactos com os clientes;

o Fatura¢do e cobranga aos clientes;

o Prestar informag&es sobre formagdes;

o Informar os clientes de novos produtos e servigos disponibilizados, ofertas e promogdes
especiais.

A recolha dos dados para as finalidades suprarreferidas é necessaria para efeitos de diligéncias
pré-contratuais, cumprimento de obrigacdes legais a que a Meivtraining esteja sujeita e
execuc¢do do contrato celebrado com a Meivtraining. Por ultimo, para efeitos de marketing e
envio de newsletters é solicitado o consentimento aos utilizadores.

ll-Formadores

Os dados pessoais dos Formadores sdo recolhidos para efeitos de recrutamento e selecdo
(diligéncias pré-contratuais) e execugao do contrato celebrado com a Meivtraining. Os dados
pessoais de Formadores da Meivtraining sdo também recolhidos e tratados para efeitos do
cumprimento de obrigac¢des juridicas a que a Meivtraining se encontra sujeita.

lll-Candidatos e colaboradores

Os dados dos candidatos sao recolhidos para efeitos de recrutamento e sele¢ao e os dados dos
colaboradores da Meivtraining sdo recolhidos para a execucdo do contrato de trabalho. Os
dados tratados sdo necessarios para efeitos de execugdo de um contrato no qual o titular dos
dados é parte, ou para efeitos de diligéncias pré-contratuais a pedido do titular dos dados. Os
dados pessoais de colaboradores da Meivtraining sdo também recolhidos e tratados para efeitos
do cumprimento de obrigacGes juridicas a que a Meivtraining se encontra sujeita.

IV- Prestadoras de servigos

A Meivtraining realiza operagGes de tratamento relativamente aos Dados Pessoais dos seus
Prestadores de Servicos para garantir o cumprimento do contrato de prestacdo de servigos
acordado com os Titulares dos Dados ou com os Responsdveis pelo Tratamento Conjuntos
(relativamente aos dados e Titulares de Dados por estes recolhidos, como contrapartes,
trabalhadores e outros). Os dados pessoais ora identificados e sujeitos a operacbes de
tratamento, encontram-se ao abrigo de uma situacdo de necessidade para a execu¢do de um
contrato ou para diligéncias pré-contratuais ou para o cumprimento de obrigacGes juridicas.



Prazo de conservagéo dos dados/informagéo

Os dados pessoais recolhidos sao tratados no estrito cumprimento da legislacao aplicavel, sendo
armazenados em bases de dados especificas, criadas para o efeito. O periodo durante o qual os
dados pessoais recolhidos pela Meivtraining sdo armazenados e conservados varia de acordo
com a finalidade para a qual a informacao é tratada, sendo arquivados apenas durante o tempo
necessario para o cumprimento das finalidades para as quais sao tratados. Existem exigéncias
legais que obrigam a conservar os dados por um periodo minimo, pelo que, sempre que nao
exista uma obrigacao legal especifica, os dados serdo armazenados e conservados apenas pelo
periodo minimo necessario para as finalidades que motivaram a sua recolha ou o seu posterior
tratamento, que no seu termo os mesmos serdo eliminados. Caso pretenda cancelar a subscri¢do
de listas de e-mail ou de quaisquer registos, por favor envie um email para
gdpr@meivcoreacademy.com.

Acesso e retificagcdo

Todos os visitantes tém o direito a alterar os dados pessoais que tenham submetido através do
site da Meivtraining. Todas as questdes acerca da exatiddo da informacdo de identificacdo
previamente submetida a Meivtraining através do respetivo website, ou pedidos de remogdo de
informacgado desatualizada, devem ser dirigidos a gdpr@meivcoreacademy.com

A Meivtraining compromete-se a fornecer acesso adequado aos visitantes para lhes permitir a
oportunidade de identificar e corrigir quaisquer incorre¢des. Quando assim solicitado, a
Meivtraining eliminara a informacdo de identificacdo dos atuais sistemas.

Sempre que a Meivtraining guarde informacao de identificacdo, esta assume a responsabilidade
de manter um registo rigoroso dessa informac¢do, uma vez submetida pelo visitante.

Sempre que seja possivel, caso a Meivtraining tome conhecimento que determinada informacao
recolhida através do website ja ndo seja exata, a Meivtraining introduzira as devidas correcbes
com base na atualizagdo fornecida pelo visitante.

Seguranga e confidencialidade

A Meivtraining implementou medidas técnicas e organizativas adequadas de forma a proteger
os dados pessoais contra perdas, utilizacdo abusiva, alteracdo ou destruicdo. Todos os
colaboradores da Meivtraining seguem uma politica de seguranca em rede. No entanto, a
transmissdo de informacdo através de Internet ndo é completamente segura e, assim, nao
podemos garantir completamente a seguranga da informacdo transmitida através do nosso
website. SO os colaboradores autorizados da Meivtraining tém acesso aos seus dados pessoais,
estando estes igualmente vinculados ao dever de sigilo e confidencialidade.

Utilizadores menores

O site da Meivtraining ndo se destina a utilizagdo por menores. Nao é politica, nem intencdo da
Meivtraining proceder a recolha e tratamento intencional de dados pessoais fornecidos por
menores.
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Alteragao a Politica de Privacidade

A Meivtraining podera, a qualquer momento, atualizar esta Politica de Privacidade. Solicitamos,
assim que reveja periodicamente este documento para se manter atualizado.



